
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Dichiarazione di accessibilità sito web 

per i soggetti di cui all’art. 3 comma 
1-bis della legge 9 gennaio 

2004, n.4 

 



 

 

Avvera si impegna a rendere la propria Area Riservata accessibile, conformemente 
alla legge 9 gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilità si applica ai 
siti corrispondenti all’Area Riservata di Avvera disponibili alle seguenti URL: 

●​ https://areariservata.avverafinanziamenti.it/enrolment​  
●​ https://accedi.avverafinanziamenti.it/ 

 
 
Stato di conformità 
​
Questo sito web è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’ appendice A della 
norma UNI CEI EN 301549 in ragione dei casi di non conformità elencati di seguito. 
 
Contenuti non accessibili 

 
I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per i seguenti motivi di 
inosservanza della legge 9 gennaio 2004, n. 4: 
 
 

Criterio di successo WCAG / EN 
301 549  

Livello Elenco contenuti non accessibili 

1.1.1 Contenuti non testuali  A Il testo alternativo del logo di Avvera risulta incompleto 
("Segnaposto logo Avvera"); lo screen reader legge 

impropriamente le icone decorative dei messaggi di errore 
nei form come "immagine"  

1.3.1 Informazioni e correlazioni  A Durante la lettura della password visibile lo screen reader 
non annuncia i caratteri speciali; l'header e il menu di 

navigazione non sono racchiusi negli appositi tag 
semantici. (Sulla base del re-check UNGUESS, diversi 

bug su questo criterio sono stati risolti del tutto o 
parzialmente).  

1.3.2 Sequenza significativa  A In alcune sezioni del flusso la sequenza di lettura dello 
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screen reader non segue un ordine logico lineare  

1.4.1 Uso del colore  A Nel corpo delle pagine i link sono contraddistinti 
esclusivamente tramite il colore del testo, senza 

sottolineatura visibile.  

1.4.3 Contrasto (minimo) AA Nella pagina di Login, il colore dei messaggi di errore 
(#F7323D) su sfondo bianco ha un rapporto di contrasto 

insufficiente pari a 3,83:1 (Bug UNGUESS 424736). 

2.1.1 Tastiera  A  Si riscontra una mancata operatività da tastiera su alcune 
componenti modali e finestre pop-up.  

2.1.2 Nessun impedimento all'uso della 
tastiera  

A  Nel pannello "Filtri" della Home il focus viene bloccato 
all'interno senza possibilità di chiusura da tastiera (focus 

trap). 

2.4.3 Ordine del focus  A  Nella pagina di Login perdita di posizionamento del focus 
a seguito dell'invio dei form di richiesta in Assistenza e nel 

Profilo. Tutti gli altri bug individuati sono stati fixati del 
tutto o parzialmente. 

2.4.6 Intestazioni ed etichette  AA   I pulsanti "Elimina notifica" nella sezione Avvisi non 
specificano nell'etichetta accessibile a quale notifica si 

riferiscono. Il bug individuato risulta parzialmente fixato. 

2.4.7 Focus visibile  AA  Nel form "Richiedi informazioni", a seguito della selezione 
di un elemento dal menu a tendina, il rettangolo di focus 
visibile non è presente sul pulsante di conferma. Tutti gli 

altri bug individuati sono stati fixati del tutto o 
parzialmente. 

2.5.8 Dimensione dell'obiettivo (minimo)  AA  Nella schermata di Login, alcuni elementi interattivi e 
pulsanti non raggiungono la dimensione minima dell'area 

cliccabile di 24x24px  

3.2.2 All'input  A  La modifica dei valori in alcuni campi causa 
aggiornamenti imprevisti di pagina senza preavviso.  

3.3.2 Etichette o istruzioni  A  Nel modulo di contatto della sezione Assistenza, 
l'etichetta del campo di testo "Messaggio" non indica 
visivamente l'obbligatorietà del campo. (Il bug risulta 

parzialmente fixato).  

 



 

4.1.2 Nome, ruolo, valore  A  Il menu a tendina "Righe" viene annunciato come "sola 
lettura"; il popup di disconnessione imminente della 
sessione non viene annunciato dallo screen reader; 

alcuni link del menu vengono letti con ruolo di "pulsanti". 
Criteri soddisfatti eccetto per alcuni bug non fixati del 

tutto. 

4.1.3 Messaggi di stato AA  L'avvenuta eliminazione di una notifica e la comparsa 
dinamica dei messaggi di errore nel Login non vengono 

notificate in automatico alle tecnologie assistive.  

​
 
 
Avvera si impegna ad applicare azioni specifiche per la risoluzione delle 
problematiche riscontrate. ​
 
Redazione della dichiarazione di accessibilità 
 
La presente dichiarazione è stata redatta il 22/09/2026. 
 
La presente dichiarazione è stata effettuata tenendo conto della valutazione di terzi 
effettuata mediante analisi tecniche manuali, verifiche con tecnologie assistive 
(Screen Reader VoiceOver e NVDA, navigazione da tastiera) e test d'uso a cura della 
società specializzata UNGUESS.  
 

 



 
 
 
Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto 
erogatore 
 
Avvera mette a disposizione un indirizzo e-mail per richiedere assistenza in merito 
all’accessibilità e per notificare i casi di mancata conformità:​
 
accessibilita@avverafinanziamenti.it 
 
Nell’e-mail preghiamo di inserire le seguenti informazioni: 
 

●​ URL del sito oggetto di richiesta o segnalazione 
●​ Strumenti in dotazione per la navigazione (sistema operativo, browser ed 

eventuali tecnologie assistive in dotazione) 
 
 
Avvera si impegna a rispondere entro 30 giorni dalla ricezione della segnalazione. 
Ogni altra comunicazione non inerente all’accessibilità pervenuta a questa casella di 
posta non sarà gestita. 
 
E-mail della persona responsabile dell’accessibilità: 
accessibilita@avverafinanziamenti.it 
 
 
Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID 

 
In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, 
alla notifica o alla richiesta, l’interessato può inoltrare una segnalazione utilizzando la 
modalità indicata nel sito istituzionale di AgID. 
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Informazioni sul sito web 

1.​ La data di pubblicazione del sito web: 16/12/2024 
2.​ Sono stati effettuati i test di usabilità: sì 
3.​ CMS utilizzato per il sito web: proprietario 

 
Informazioni sulla struttura 

 
●​ Numero di dipendenti con disabilità presenti nell’amministrazione: 6 
●​ Numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 0  
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